Dom zdravlja Zagreb - Istok

TEHNICKA SPECIFIKACIJA

USLUGE OSIGURANJA

INFORMACIJA O POSREDNIKU U OSIGURANJU

Narucitelj obavjestava sve zainteresirane gospodarske subjekte da c¢e sve pojedinacne naloge za osiguranje
davati putem CENTAR BROKER d.o.0. za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju, Ulica lvana Cankara
21, 10 000 Zagreb, OIB: 14606638581 (u nastavku: Broker) kao svog ovlastenog drustva za brokerske poslove
u osiguranju, a sukladno odredbama Zakona o osiguranju.

CENTAR BROKER d.o.0. je ekskluzivno drustvo za brokerske poslove u osiguranju za cijelo vrijeme trajanja
ugovora o osiguranju sklopljenog prema ovoj Dokumentaciji o nabavi.

Temeljem danog ovlastenja Broker je putem svojih djelatnika licenciranih od HANFA-e duzan obavljati sve
poslove koji su navedeni u Zakonu o osiguranju kao obveze brokera u osiguranju, a posebice obavljati sljedeée
poslove:

- Stititi interese Narucitelja kao nalogodavca,

- naciniti odgovarajucu analizu rizika i informirati Narucitelja u skladu s odredbama zakona,

- obavijestiti drustvo za osiguranje o nalogu ugovaratelja osiguranja za zaklju€ivanje police osiguranja,

- provjeriti sadrzaj police osiguranja,

- pruZati pomo¢ ugovaratelju osiguranja, odnosno osiguraniku pri izvrSavanju prava i obveza iz ugovora o
osiguranju za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju i to i prije i nakon nastupanja osiguranog slucaja, te se
ponajprije brinuti da ugovaratelj osiguranja odnosno osiguranik poduzme sve pravne radnje koje su bitne za
ocCuvanje odnosno realizaciju prava na temelju ugovora o osiguranju u rokovima odredenim za poduzimanje
tih pravnih radniji,

- stalno provjeravati police osiguranja koje je ugovaratelj osiguranja zakljucio te izraditi prijedloge za izmjenu
ovih polica osiguranja u cilju $to bolje zastite, kada je potrebno.

Odabrani ponuditelj s kojim ée Narucitelj sklopiti ugovor o osigurajnu temeljem ovog postupka nabave
obvezan je dostavljati Brokeru preslike svih polica osiguranja i ostalih dokumenata koji su mu potrebni za
obavljanje njegovih poslova.

Sukladno ¢lanku 435. stavak. 6. Zakona o osiguranju (NN br. 30/15, 112/18, 63/20, 133/20, 151/22, 152/24),
drustvo za brokerske poslove pravo na proviziju za distribuciju osiguranja ima od drustva za osiguranje
(odabranog ponuditelja). U svrhu izracuna cijena bez preuzimanja neuobicajenih rizika, a kako bi se stvorile
pretpostavke za podnosSenje usporedivih ponuda u predmetnom postupku nabave Narucitelj obavjestava
Ponuditelje da Broker za obavljanje navedenih poslova primjenjuje bruto naknadu (u koju su ukljuceni svi
porezi, prirezi, doprinosi i ostala zakonska davanja) prema svim Ponuditeljima u visini od 12% za osiguranje
od automobilske odgovornosti i kasko osiguranje te 15% za sve ostale vrste osiguranja. Broker stjece pravo na
proviziju od odabranog ponuditelja pocetkom vazenja ugovora o osiguranju.

OPCE ODREDBE — ZA SVE VRSTE OSIGURANJA

Uz uvjete definirane ovom dokumentacijom podredno ¢e se primjenjivati opéi, posebni i dopunski uvjeti i
klauzule osiguranja te Tablice za odredivanje postotka trajnog invaliditeta od posljedica nesretnog slucaja
(nezgode) Ponuditelja, bez naknadnih korekcija pokri¢a, odnosno iskljucenja koja bi iSla na stetu Narucitelja.
Nece se primjenjivati one odredbe opcih, posebnih i dopunskih uvjeta te klauzula osiguranja i Tablica
invaliditeta Ponuditelja koje su u suprotnosti s odredbama ove dokumentacije. Ukoliko su bilo koje odredbe
opcih, posebnih i dopunskih uvjeta te klauzula osiguranja i Tablica invaliditeta Ponuditelja povoljnije od
odredaba navedenih u ovoj dokumentaciji, primjenjuju se one odredbe koje su povoljnije za Narucitelja. U
okviru ponude koju dostavlja, Ponuditelj ce dostaviti sve opce, posebne i dopunske uvjete te klauzule
osiguranja i Tablice invaliditeta koji se podredno primjenjuju na predmet nabave.



Evidencija Steta: Ponuditelj je obvezan voditi evidenciju Steta po svim vrstama osiguranja te prema svim
pojedinacnim osiguranicima. Ponuditelj je obvezan najmanje kvartalno izvjeStavati Narucitelja o Stetama s
elementima koje ¢e dogovoriti s Naruciteljem. lzvjestaj o Stetama ée sadrzavati najmanje sljedeée podatke,
ovisno o vrsti osiguranja, uz postivanje propisa o zastiti osobnih podataka: broj police, vrsta osiguranja, rizik
osiguranja, datum nastanka Stete, datum prijave Stete, datum likvidacije Stete, iznos likvidirane Stete, datum
isplate Stete, iznos ispladene Stete, iznos rezervirane Stete, uzrok Stete, Stetnik, ostec¢enik (naziv / ime i
prezime, OIB), regres (da/ne).

Osim uobicajenih isplata na racun osiguranika, isplata osigurnina se moze obavljati i cesijama ili visSestrukim
kompenzacijama sa serviserima, radionicama i ostalim stranama koje ¢ée izvrsiti popravak ili drugu uslugu
osiguraniku na osnovi nastalog Stetnog dogadaja i to temeljem pojedinacénih zahtjeva osiguranika po Stetnim
dogadajima. Ponuditelj ¢e izvrsiti plaéanje po potpisanoj cesiji ili viSestrukoj kompenzaciji, bez obzira na
eventualno dugovanje osiguranika. Interni servis i radionice korisnika (osiguranika) tretirati ¢e se jednako kao
i servisi, radionice ili dr. bilo koje trece osobe.

Osigurateljno pokrié¢e, obveza osiguratelja pocinje od dana ugovorenog kao dan pocetka osiguranja, neovisno
o danu kada je izvrSena uplata premije osiguranja. U slucaju ugovaranja kratkotrajnog razdoblja osiguranja
primjenjuje ravnomjeran obracun premije osiguranja za iskoriSteno trajanje ("pro rata temporis").

Treca osoba je svaka osoba razli¢ita od Naruditelja, pa i osnivac, vlasnik, sestrinska drustva i povezana drustva,
odnosno svaka osoba s osobnim identifikacijskim brojem (OIB) razli¢itim od OIB-a Narucitelja.

Ako se ukaze potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvaca satnica ovlastenih inozemnih servisera
kao i nabava zamjenskih dijelova iz inozemstva uklju¢ujuéi sve potrebne troskove za njihovu dopremu na
mjesto Stete, kao i troskovi popravka zbog prekovremenog nedjeljnog, prazni¢kog i noénog rada. Osiguranje
nadoknaduje i nuzne troSkove koji su nastali razumnim pokusajem osiguranika da, kad osigurani slucaj
nastane, poduzme mjere zbog otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog slu¢aja pa ¢ak
i kad ono ne uspije.

Ponuditelj se obvezuje na priznavanje jedini¢nih troskova Naruciteljevih transportnih i radnih resursa prilikom
otklanjanja Stete prema vazeéem cjeniku Naruditelja. Vrijednost satnice i troskova prijevoza su podlozni
promjeni sukladno odlukama Naruditelja. Kada Stetu otklanja vanjski izvodaé, ponuditelj se obvezuje na
priznavanje troSkova u punom iznosu.

Ne primjenjuju se odredbe koje obvezuju osiguratelja za isplatu Stete samo do vrijednosti ostecenog odnosno
unistenog djela osigurane stvari (svodenje djelomi¢ne Stete na totalnu Stetu djela predmeta osiguranja), vec
se popravak predmeta osiguranja smatra opravdanim sukladno kriterijima navedenim u poglavlju Vrijednost
osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja, primjenjujudi vrijednost cjelokupnog predmeta osiguranja bez
obzira na samostalno funkcioniranje dijela predmeta osiguranja. Utvrdivanje osigurnine sprovodi se po
principu vradanja predmeta ostecenja u stanje prije nastanka Stetnog dogadaja (kompletno uspostavljanje i
funkcioniranje predmeta oStec¢enja), odnosno sukladno kriterijima navedenim u poglavlju Vrijednost
osigurane stvari i visina naknade osiguranja, osim u slucaju kada Narucitelj nema namjeru dalje koristiti
predmet popravka (u tom sluc¢aju naknada e se izvrsiti bez racuna popravka).

U slucaju ostvarenja bilo kojeg rizika pravo prvenstva naknade Stete ostvarivati ¢e se po ugovorenoj polici
osiguranja i uvjetima dokumentacije Narucitelja, uz zadrzavanje prava subrogacije osiguratelja prema
stvarnom krivcu za nastanak stetnog dogadaja (odgovornoj osobi) do iznosa isplaéene osigurnine. Ponuditelj
se obvezuje rijesiti Stetu kako po racunu popravka tako i po realnoj ponudi Narucitelju prihvatljivog servisera
— dobavljaca sukladno standardu narucitelja za popravak Stete, a sve sukladno Zapisniku o izvidu i procjeni
Stete.

Osiguranje se ugovara za sve vrste osiguranja bez fransize ili samopridrzaja. Ne primjenjuju se odredbe o
fransizama ili samopridrZajima navedene u odredbama uvjeta osiguranja ili klauzula osiguranja.

OSIGURANIJE IMOVINE
Osigurani rizici

1. Pozar i neki drugi rizici



Osiguranje od pozara i nekih drugih rizika obuhvaca osiguranje od poZara, udara groma, eksplozije, pada i
udara zracne letjelice, manifestacija i demonstracija, udar motornog vozila, oluja, tuca.

Pozarom se smatra vatra nastala izvan odredenog vatrista ili vatra koja je ovo mjesto napustila i sposobna je
dalje Siriti se svojom vlastitom snagom.

Osiguranje od udara groma obuhvaca Stete koje na osiguranim stvarima prouzroci grom djelovanjem snage
ili topline, kao i $tete od udara predmeta srusenih gromom. Stete na kablovima i Zici uslijed udara groma
smatraju se takoder predmetom osiguranja ukoliko su nastala osteéenja takve prirode da predmeti osiguranja
ne zadovoljavaju tehnic¢ke uvjete u smislu pozitivnih propisa i pravila struke. U sluc¢aju vise udara groma i
ostecenja imovine u jednom nevremenu na mikrolokaciji, nastali Stetni dogadaji promatrat ée se kao jedan
Stetni dogadaj.

Eksplozija (osim eksplozije nuklearne energije) je iznenadna manifestacija sile, koja rezultira ekspanzijom
plinova ili para. Pokrice ukljuCuje i eksplozije posuda pod pritiskom (kotlova, cijevi i sl.) i eksplozije koje
nastanu u spremniku uslijed kemijske reakcije.

Pod padom i udarom zracne letjelice podrazumijeva se pad ili udar letjelice bilo koje vrste, njihovih dijelova
ili njihovih tereta na osigurane predmete osiguranja.

Manifestacijom i demonstracijom smatra se organizirano ili spontano javno ispoljavanje raspolozene grupe
gradana (broj¢ano nebitno koliko) i to na nacin da narusavaju javni red i mir i nasilno nastupaju prema ostalim
ljudima i /ili imovini na bilo koji na¢in. Uz navedeno uklju¢ene su i neposredne Stete zbog otimanja prilikom
pljackanja koje je u neposrednoj vezi sa manifestacijom ili demonstracijom.

Udarom motornog vozila obuhvadene su Stete na osiguranoj gradevini, opremi i/ili drugom osiguranom
predmetu koje nastanu udarom vlastitog motornog vozila, vlastitog pokretnog radnog stroja, ili nepoznatog
ili poznatog motornog vozila ili padom/udarom tereta sa prethodno navedenih vozila.

Olujom se smatra vjetar brzine 17,2 m/s, odnosno 62 km/h (8 stupnjeva prema Beaufourtovoj ljestvici) ili vise
na osiguranom podrucju. Smatrat ¢e se da je puhao vjetar ove brzine u kraju gdje se nalaze osigurane stvari,
ako je vjetar lomio grane i/ili stabla ili o$tetio redovno odrZavane gradevinske objekte. Stete od oluje
obuhvadene su osiguranjem kada su prouzro¢ena mehanicka osSteéenja osigurane stvari uslijed neposrednog
djelovanja oluje kao i izravnim udarom predmeta oborenih ili noSenih olujom. Obuhvacene su i Stete od
prodiranja oborina kroz otvore nastale kao posljedica oluje.

Tucom se podrazumijevaju oborine u obliku granula leda. Oste¢enjem su obuhvacene Stete od uniStenja
odnosno ostecenja osiguranih stvari koje prouzrokuje tuéa svojim udarom tako da stvar razbije, probije,
okrhne ili osigurana stvar pukne ili promijeni oblik zbog udara. Obuhvacene su i Stete od prodiranja oborina
kroz otvore nastale od tuce.

2. Dopunski rizici

Poplava, bujica, visoka voda i blatni tok

Poplavom se smatra stihijsko, neocekivano poplavljivanje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i dr.)
zbog toga Sto se voda izlila iz korita, provalila ili preplavila obrambeni nasip ili branu iz bilo kojeg razloga
uklju¢ivo ali ne ogranicavajuéi na nagla stvaranja velike koli¢ine vodene mase; korozije zemlje (i drugog
materijala) korita, nasipa ili brane s tim da osiguratelj zadrZava pravo regresa od strane odgovorne strane;
izlijevanje vode zbogizvanredne plime i valova na moru i jezerima neobicne jacine; nadolaska vode iz umjetnih
jezera. Poplavom se smatra i neocekivano poplavljivanje terena zbog naglog stvaranja velike koli¢ine vodene
mase koja je nastala kao posljedica proloma oblaka, a koje prelaze kapacitete odvoda ili ne mogu otedi.
Ukljucene su Stete od poplavljivanja vode izlite iz kanalizacijske mreZe. Osiguranjem su pokrivene Stete koje
nastanu na osiguranim stvarima za vrijeme poplave ili neposredno nakon povlacenja vode.

Bujicom se smatra stihijsko neocekivano poplavljivanje terena vodenom masom koja se stvara na padalinama
terena zbog jakih atmosferskih oborina i slijevanja ulicama i putovima. Ukljucene su Stete od poplavljivanja
vode izlite iz kanalizacijske mreze.

Visokim vodama smatraju se izuzete pojave neuobicajenog porasta vodostaja uzrokovano ekstremnim kisnim
oborinama, topljenjem snijega ili olujom kao i podzemne vode kao posljedica visoke vode. Obuhvaéene su i
Stete od tlaka uzrokovanog poplavom na hidro-gradevinskim objektima, kanalima, tunelima i cjevovodima.
Obveza osiguratelja za Stete od visokih vode i podzemne vode kao njene posljedice pocinje s porastom visoke
vode iznad unaprijed utvrdenih mjesec¢nih kvota vodostaja ili protoka izmjerenih prema najblize postavljenom
pokazivaCu vodostaja. Prosjecni mjese¢ni vodostaj definira se kao aritmetic¢ka sredina srednjih dnevnih



protoka razmatranog mjeseca te se usporeduje sa aritmetickom sredinom razmatranog mjeseca u posljednjih
20 godina. Osiguranjem su obuhvacene Stete od visokih voda na vodnim gradevinama.

Blatnim tokom smatra se iznenadni nastanak vece koli¢ine povrSsinom pokrenutog materijala nastalog kao
posljedica intenzivnih oborina.

Rizik poplave, vodene bujice, visoke vode i blatnog toka ukljucuje i pokrice za prodor oborinskih voda u smislu
izlijevanja vode iz cijevi za odvod oborinskih voda koje ne mogu odvoditi cijevi iako su odgovarajuée
dimenzionirane, redovito odrZavane i ¢is¢ene ili s ravnih krovova, terasa i sl., a uslijed nemogucnosti prihvata
velike koli¢ine vode zbog neuobicajeno jakog proloma oblaka ili naglog topljenja leda; prodor oborinske vode
zbog otvora na objektu nastalih zbog oluje ili tu¢e smatra se uklju¢en u osiguranju kod navedenih rizika.

Izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi i ostalih cijevnih sustava

Osiguratelj pokriva Stete na osiguranoj imovini koja se unisti, osteti ili nestane zbog:

- izljeva vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi kao i uredaja za grijanje toplom vodom i parno grijanje te
drugih uredaja i aparata priklju¢enih na vodovodnu mrezu,

- iznenadnog izbijanja pare iz uredaja za toplu vodu i parno grijanje,

do kojeg je doslo zbog osteéenja loma, prsnuca ili otkazivanja uredaja za upravljanje i sigurnost tih cijevi i/ili
uredaja.

Tekuéine koje prenose toplinu smatraju se jednake vodi, ukljudivo ali ne ograni¢avajuéi na slanu vodu, ulje,
rashladna sredstva i slicno. Pod vodovodne cijevi koje su sastavni dio gradevine koja se osigurava
podrazumijevaju se cijevi do glavhog vodomjera za gradevinu, bez obzira na njegovu udaljenost od gradevine.
Pod odvodne kanalizacijske cijevi koje su sastavni dio gradevine koja se osigurava podrazumijevaju se cijevi
do posljednjeg Sahta prije prikljucka na javnu kanalizaciju ukljucivsi i priklju¢ak, odnosno do mjesta prikljucka
kanalizacijske cijevi na septicku jamu.

Osiguranjem su obuhvacene Stete na osiguranim stvarima ako je do ostvarenja osiguranog rizika doslo i iz
ostalih prostorija (neosiguranih ovom nabavom ili u vlasnistvu tre¢e osobe) gradevine u kojoj se nalaze
osigurane stvari. Stete od izljeva vode nastale uslijed korozije ili dotrajalosti cijevi u pokri¢u su ukoliko cijevi
nisu bile dostupne kontroli osiguranika. Ukoliko su dostupne kontroli osiguranika, osiguranik je duzan brinuti
se za kontrolu i odrzavanje vodovodne i odvodne kanalizacijske mreze, uredaja za grijanje toplom vodom ili
parno grijanje, i za njihovu zastitu od smrzavanja. Osiguranjem nisu uklju¢ene Stete nastale pucanjem ili
ostecenjem zbog smrzavanja na vanjskim, nezasti¢enim cijevima ukoliko prethodno nisu poduzete razumne i
uobicajene mjere zastite kako do Stetnog dogadaja ne bi doslo.

Osiguranjem su obuhvaéeni i svi troSkovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja, troskovi sanacije
nastale Stete te troSkovi dovodenja mjesta Stete u prvobitno stanje.

Provalna krada ukljucujuéi razbojstvo i vandalizam

Pokrivena je Steta do koje je doslo jer su osigurane stvari odnesene, unistene ili oStec¢ene kod izvrienja ili
pokusaja izvrSenja provalne krade, razbojstva ili vandalizma ukljucujuci i ostecenja gradevinskih dijelova
prostorija, instalacija i opreme (oStecenje zidova, stropova, vrata, stakala, brava i dr.) u kojima se nalaze
osigurane stvari prilikom izvrenja ili pokusaja izvrSenja provalne krade, razbojstva i vandalizma.

Provalnom kradom u smislu ove tehnicke dokumentacije smatra se krada, ako njen izvrsitelj:

a) provali u prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari (mjesto osiguranja) razbijanjem ili obijanjem vrata i
prozora, ili provaljivanjem stropa, zidova i podova,

b) otvori mjesto osiguranja laznim klju¢em ili kojim drugim sredstvom koje nije namijenjeno redovnom
otvaranju. Laznim klju¢em smatra se onaj koji nije izraden s dopustenjem ili na poticaj ovlastene osobe,

c) provali zaklju¢ano spremiste u mjestu osiguranja u kojem se nalaze osigurane stvari, ako je do spremista
dosao na jedan od nacina koji je ovom tehnickom dokumentacijom okvalificiran kao provalna krada,

d) neprimjetno se uvuce u mjesto osiguranja ili se u njemu sakrije i izvrSi kradu u vrijeme kada je mjesto
osiguranja bilo zakljuc¢ano,

e) otvori mjesto osiguranja ili spremiste pravim klju¢em ili njegovim duplikatom, ako je do klju¢a dosao
jednom od spomenutih radnji u povise navedenim tockama a) b) c) i d), odnosno na neki drugi nacin izvan
osiguranog mjesta, ili razbojstvom ili prevarom ili nemarnos¢u zaposlenika ili Cuvara,

f) ude u mjesto osiguranja svladavanjem prepreka i ulascima na nacin koji nije predviden za ulazak u osigurani
objekt ili prostor



Provalnom kradom smatra se i krada stvari s balkona, loda i drugih prostorija. Ne smatra se provalnom kradom
uskakanje kroz otvoren prozor u niskom prizemlju (do visine 2m racunaju¢i od zemlje do donjeg ruba
prozorskog okna).

Razbojstvom se smatra oduzimanje osiguranih stvari upotrebom sile (ugroZavanje opasnoséu po Zivot i
zdravlje) protiv osiguranika ili njegovih pripadnika ili ostalih osoba koje se nadu na mjestu razbojstva ili
prijetnjom da ée se neposredno napasti Zivot ili tijelo ovih osoba. Smatra se da postoji upotreba sile i onda
kada su upotrjebljena sredstava za onemogucavanje otpora. Materijalna Steta ukljucujudi i troSkove Ciséenja
i sl. ili pretrpljena materijalna steta pokradenih osoba takoder se smatra predmetom ovog osiguranja.
Vandalizam je zlonamjerno ostecenje imovine nastalo nakon sto je izvrsitelj provalio u osigurane prostorije u
smislu i na nacin opisan pod provalnom kradom.

Osiguranjem su obuhvaceni troSkovi popravka gradevinskog objekta prilikom izvrsenja ili pokusaja izvrSenja
provalne krade i razbojstva do iznosa prvog rizika navedenog u troskovniku.

Osiguranje se takoder odnosi i na novac i druge vrijednosti za vrijeme manipulacije s njima na blagajnama i/ili
Salterima, interne manipulacije i/ili uplatno-isplatnim mjestima i prodajnim mjestima.

Osigurani (dodatni) troskovi

Osiguranik ima pravo na troskove poduzetih mjera u cilju spre¢avanja ili smanjenja osiguranih gubitaka, pa

¢ak i u slucajevima kada isti ne uspiju.

Uz sve navedene troSkove pod pojedinim imenovanim rizicima u okviru ove tehnicke dokumentacije i

troskovnika osiguranja imovine, osigurani su i slijededi troskovi:

e troskovi gaSenja pozara, npr. troskovi vlastitih vatrogasnih postrojbi,

e troSkovi premjestanja i zastite, npr. troskovi koji nastaju radi zamjene osigurane imovine zbog neizbjeznog
premjestanja, izmjene ili zastite njenog sadrzaja. Takoder su ukljuceni i troskovi hitnog ostakljivanja, a
narocito troSkovi demontazZe i ponovne montaZe strojeva i opreme, kao i troskovi radi probijanja, rusenja
ili ponovne izgradnje dijelova zgrade,

e troskovi prinudnog skladiStenja — pokriveni su do svote osiguranja, maksimalno do 6 mjeseci trajanja,

e troSkovi privremenog popravka,

e troskovi ruSenja i ras¢iSéavanja te uklanjanja ostataka, npr. troskovi za neophodna rusenja preostalih
sortiranja otpada, uklanjanja i odvoza (ogorina, Suta, mulj i dr.) oStecene uslijed nastanka osiguranog
slucaja na mjesto dopustenog istovara,

e troSkove neophodnog popunjavanja novom zemljom, npr. ukoliko je prilikom nastanka osiguranog slucaja
doslo do zagadenja zemlje i/ili ostataka pokriveni su i troskovi nadgledanja (sluzbene osobe i dr.),
osiguranja, i/ili tretiranja i prilagodavanja za odvoz na deponij,

e troSkove odlaganja otpada — troskovi odlaganja ukljucujuci i davanja koja se moraju platiti na ime
odlaganja otpada,

e troskove temeljem zakonskih propisa, troskovi koji prate nastali osigurani slu¢aj uslijed zakonskih odredbi.

Osigurana imovina
Osigurana je imovina osiguranika navedena u natjecajnoj dokumentaciji odnosno prema poslovnim knjigama
osiguranika i/ili financijskoj evidenciji, a koja je u vlasnistvu osiguranika, koja mu je prodana, dana na
upravljanje ili predana u posjed uz pridrzavanje prava vlasnistva ili koju je uzeo ili dao u zakup, te imovina za
koju osiguranik mozZe biti odgovoran te ima interes da se ne dogodi osigurani slucaj jer bi inace pretrpio neki
materijalni gubitak.

Osiguranje se odnosi na imovinu:

e gradevinski objekti svih oblika gradnje ukljucivo ograde, ceste, puteve, plocnike i poplo¢ena dvorista,
dijelove gradevinskih objekata, ukljucivo cjelokupnu infrastrukturu koja je sastavni dio gradevinskih
objekata,

e medicinsku opremu,

e novacidruge vrijednosti,

e zalihe robe i lijekova.



Kod osiguranja gradevinskih objekata i drugih nepokretnih stvari smatraju se osiguranima svi dijelovi
gradevina, temelji, podrumski zidovi, sve ugradene instalacije i oprema (ukljucujuci ali ne ogranicavajuéi na:
dizala, centralno grijanje - s cisternom za gorivo ili kotlovnicom, bojleri, hidrofori, alarmni uredaji, video
nadzor, portafoni, mehanika garaza i oznacdenih, sluzbenih parkirnih povrsina (vrata, rampe), uredaji za
klimatizaciju i dr.). Osiguranjem gradevina za vrijeme rekonstrukcije i adaptacije osiguran je i gradevinski
materijal na gradiliSstu namijenjen za ugradnju u gradevinu u rekonstrukciji i adaptaciji koja se osigurava.
Gradevinski materijal osiguran je pod uvjetom da se nalazi u natkrivenom prostoru ili ukoliko je adekvatno
zasticen na drugi nacin. Rekonstrukcijom se smatra izvodenje radova na postojecoj gradevini kojima se mijenja
uskladenost gradevine s lokacijskim uvjetima u skladu s kojima je izgradena (dogradivanje, nadogradivanje i
sl.), dok je adaptacija, sanacija i svako drugo izvodenje radova na postojecoj gradevini pri kojima se ne mijenja
uskladenost gradevine s lokacijskim uvjetima u skladu s kojima je gradevina izgradena. Obavljene adaptacije,
dogradnja, nabavljeni objekti, oprema i uredaji tijekom godine, odnosno tijekom razdoblja osiguranja,
obuhvadeni su osiguranjem i smatraju se osiguranim i u slucaju da nisu uknjizeni u materijalnu imovinu i
sredstva osiguranika.

Kod osiguranja pokretnih stvari smatra se da su osigurane sve stvari koje se nalaze na mjestu osiguranja, a
pripadaju osiguranoj skupini, kako one koje su postojale u trenutku zaklju¢enja ugovora o osiguranju tako i
one koje se naknadno unesu u tu skupinu.

Vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja

Nacin osiguranja i definicije

e Nova vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost prema cijenama izgradnje odnosno
nabave u mjestu gdje se predmet nalazi.

e Nabavna knjigovodstvena vrijednost je vrijednost nabave te knjizenja predmeta osiguranja u poslovne
knjige osiguranika.

e Knjigovodstvena sadasnja vrijednost je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za knjigovodstvenu
istroSenost (amortizaciju), te ona u pojedinim sluc¢ajevima moZze iznositi 0,00 EUR.

e Stvarna vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost umanjena za iznos procijenjene
istroSenosti.

o Sukladno ovoj tehnickoj dokumentaciji podrazumijeva se da je minimalna, upotrebna, stvarna
vrijednost svakog predmeta osiguranja minimalno 40% nove vrijednosti, bez obzira na
knjigovodstvenu sadasnju vrijednost. Kod odredivanja stvarne vrijednosti osigurane stvari,
osiguratelj prihvada stope amortizacije odredene od strane osiguranika.

e Procijenjena stvarna vrijednost osigurane stvari je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za
knjigovodstvenu istroSenost (amortizaciju), uz uvjet da ona iznosi minimalno 40% nabavne
knjigovodstvene vrijednosti.

Vrijednost osiguranih stvari

Sukladno navedenim odredbama o nacinu osiguranja u okviru ove tehnicke dokumentacije vrijednost

osiguranih stvari ovisno o predmetu osiguranja odreduje se:

e za gradevine — nova vrijednost gradevinskog objekta je mjesno uobicajena vrijednost novogradnje,
ukljuCujuci pripadaju¢e pristojbe za arhitektonske usluge, pripadajuci troSkovi konstruiranja i
projektiranja da bi se izgradio objekt iste vrste i kvalitete.

e za medicinsku opremu - nova vrijednost opreme je nabavna cijena novih stvari u mjestu osiguranja iste
vrste i kvalitete, uvecana za troskove dopreme, montaze i carine, domaceg iliinozemnog servisa, odnosno
najblizih tehnickih karakteristika ukoliko se oStec¢ena/unistena stvar vise ne moze naci u prodaji,

e zalihe — nabavna cijena, a ako je trZiSna cijena niZa od nabavne, onda trZisSna cijena povecéana za zavisne
troskove,

e novac i druge vrijednosti — nominalni iznos.

Visina osigurnine za gradevinske objekte utvrduje se prema sljede¢em kriteriju:
1. Ako je stvarna vrijednost gradevinskog objekta jednaka ili ve¢a od 40% nove vrijednosti u vrijeme
sklapanja ugovora o osiguranju:



a. U sluéaju unistenja — prema vrijednosti osigurane stvari (nova vrijednost) u vrijeme nastanka
osiguranog slucaja, umanjenoj za vrijednost ostatka ukoliko postoji.

b. U slucaju oStecenja - u visini troSkova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u
stanje u kojem je bio prije oStec¢enja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti.

2. Ako je stvarna vrijednost gradevinskog objekta manja od 40% nove vrijednosti u vrijeme sklapanja
ugovora o osiguranju:

a. u slucaju uniStenja naknada se odreduje u iznosu od 40% nove vrijednosti na dan nastanka
osiguranog slucaja kao minimalne, stvarne, uporabne vrijednosti, umanjeno za vrijednost ostatka
ukoliko postoji,

b. u slucaju osteéenja - u visini troskova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u
stanje u kojem je bio prije ostec¢enja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti.
Popravak se smatra opravdanim ukoliko iznos troskova popravka da se osigurani predmet dovede
u stanje u kojem je bio prije ostecenja, zajedno sa iznosom ostatka ne prelazi minimalnu stvarnu
uporabnu vrijednost osigurane stvari.

Visina osigurnine za medicinsku opremu utvrduje se ovisno o knjigovodstvenoj sadasnjoj vrijednosti

osigurane stvari prema dva kriterija:

1. Knjigovodstvena sadasnja vrijednost osigurane stvari veca je od 40% knjigovodstvene nabavne vrijednosti:

e U slucaju uniStenja prema vrijednosti osigurane stvari (nova vrijednost) u vrijeme nastanka osiguranog
slu¢aja, umanjenoj za vrijednost ostatka ukoliko postoji,

e uslucaju osteéenja u visini troSkova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem
je bio prije ostec¢enja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti.

2. Knjigovodstvena sadasnja vrijednost osigurane stvari manja je ili jednaka 40% knjigovodstvene nabavne

vrijednosti:

e U sludaju unistenja prema minimalnoj, upotrebnoj, stvarnoj vrijednosti osigurane stvari u vrijeme
nastanka osiguranog slucaja (minimalno 40% od nove vrijednosti), umanjenoj za vrijednost ostatka
ukoliko postoji

e uslucaju osteéenja u visini troSkova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem
je bio prije oStecenja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti. U slu¢aju osteéenja
predmeta osiguranja, popravak se smatra opravdanim ukoliko iznos troSkova popravka da se osigurani
predmet dovede u stanje u kojem je bio prije ostecenja, zajedno sa iznosom ostatka ne prelazi minimalnu
stvarnu uporabnu vrijednost osigurane stvari.

Limit naknade i osigurani troSkovi

Osiguratelj snosi naknadu Stete po osiguranom slucaju do iznosa osigurane svote.

Kod osiguranja na prvi rizik nije vazan odnos izmedu svote osiguranja i osigurane vrijednosti, a osiguratelj
pokriva neogranicen broj osiguranih sluc¢ajeva pri cemu maksimalni iznos naknade po svakom osiguranom
slu¢aju iznosi svotu osiguranja prvog rizika.

Pla¢anje troskova vezanih na ostvareni osigurani sluc¢aj ne ukljuuje se u svotu osiguranja. Ukupan iznos
naknade za pladanje troskova moZe iznositi maksimalno 20% od ukupne ugovorene svote osiguranja po
pojedinom riziku.

Odredbe o podosiguranju
Nakon sklapanja ugovora o osiguranju, nacelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neée se primjenjivati
niti na jednoj vrsti, odnosno riziku osiguranja.

Klauzula automatizma pokrica i korekcije vrijednosti imovine

Sva novonabavljena imovina pokriva se danom nabave i na iste se primjenjuje Klauzula automatizma pokrica.
Konacan obracun premije izvrsit ¢e se po isteku osigurateljnog razdoblja uz primjenu 50% primijenjene stope
osiguranja po pojedinim stavkama.

U slucaju korekcije vrijednosti osigurane imovine tijekom osigurateljnog razdoblja, osiguratelj ée izvrsiti
obracun i po potrebi i umanijiti iznos premije ukoliko se umanji vrijednost osigurane imovine, u jednakom
omjeru i po principu pro rata temporis.



OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI

Opc¢a odgovornost prema tre¢im osobama

Predmet osiguranja je gradansko — pravna izvanugovorna odgovornost osiguranika za Stetu uslijed smrti,
povrede tijela ili zdravlja, kao i oStecenja ili uniStenja stvari treé¢e osobe.

Ovim osiguranjem pokrivena je odgovornost za Stetu koja je nastala iz djelatnosti osiguranika iz posjedovanja
stvari, iz pravnog odnosa, ili iz odredenog svojstva kao izvora opasnosti. Pacijenti i posjetitelji smatraju se
tre¢im osobama.

Osiguranje se takoder odnosi na odgovornost za Stetu nastalu zbog:

povecanja opasnosti ili proSirenja osiguranog izvora opasnosti do kojih je doslo tijekom trajanja
osiguranja,

dodatnih izvora opasnosti koji ne izviru iz djelatnosti: pokri¢e za Stete prema tre¢im osobama iz radnji
drustva koje obavlja u vlastitoj reZiji, a nisu dio registrirane djelatnosti drustva (ukljucujudi, ali ne
limitirajuéi na: popravke na objektu, rezanje grana drveca koja prijete imovini i drugo),

novog izvora opasnosti koji se kod osiguranika pojavi poslije zaklju¢enja ugovora o osiguranju,

krade ili nestanka stvari uz uvjet da su stvari smjestene u zaklju¢anim prostorijama ili ostavama,

Stete koja nije nastala ni povredom osobe ni oste¢enjem odnosno unistenjem stvari tzv. “Cisto imovinska
Steta” do podlimita u iznosu od 6.636,14 EUR po Stetnom dogadaju i agregatno. Smatra se da je osigurani
slu¢aj nastao onda kada je napravljen propust pri obavljanju djelatnosti (zanimanja) oznacene u polici,
posjedovanja neke stvari i dr. (izvor opasnosti) kojim je prouzrocena cCisto imovinska Steta nekoj osobi.

Prosirenja pokri¢a po osnovi opée odgovornosti
U okviru osiguranog izvora opasnosti iz obavljanja djelatnosti obuhvaéena je i odgovornost osiguranika koja
proistjece iz:

koristenja odnosno posjedovanija, zakupa ili uZivanja: zemljista, zgrada (objekata) i prostorija, povrsina na
otvorenom, a koje se iskljucivo koriste za potrebe osigurane djelatnosti ili zanimanja,

koristenja dizala (liftova) namijenjenih za prijevoz osoba i tereta,

posjedovanje i upravljanja garazama i otvorenim parkiraliSnim mjestima, koje se nalaze na, odnosno uz ili
u osiguranim nekretninama ukljucujudi i Stete na vozilima, stvarima u vozilima i na pojedinim dijelovima
vozila ukoliko je vozilo smjesteno na parkiralistu/garaZi osiguranika,

koriStenja bicikala bez motora za potrebe osigurane djelatnosti,

uskladistenja materijala za lozenje i pogon koji se iskljucivo koristi za obavljanje osigurane djelatnosti ili
zanimanja,

krade ili nestanka, te unistenje ili oStec¢enje stvari za osobnu uporabu osiguranikovih djelatnika uz uvjet
da su stvari smjestene u zaklju¢anim prostorijama ili zaklju¢anim ostavama,

krade ili nestanka, te unistenje ili ostecenje osobnih stvari posjetitelja ili pacijenata uz uvjet da su stvari
smjestene u za to predvidenim prostorijama (garderobe),

djelatnosti osiguranika kao investitora i/ili izvodaca gradevinskih i montaznih radova,

organizacije raznih priredbi, manifestacija i drugih dogadaja za javnost u prostorijama osiguranika ili na
povrsinama pod nadleZznosc¢u osiguranika,

upotrebom ili posjedovanjem vodova i cjevovoda svih vrsta i spremnika,

obveze naknade Steta nastalih od strane podizvodaca kojega je u tom svojstvu ovlastio osiguranik, ali
samo u slucaju da za to ne postoji drugacija osigurateljna zastita,

Stete na osobama i imovini podizvodaca radova, ukoliko te osobe ili njihovi zakonski zastupnici nisu sami
odgovorni za nastalu Stetu zbog njihovih postupaka ili propusta,

Uz osiguranu svotu, naknada iz ugovora o osiguranju uvecat ce se za troskove odvjetnika, vjestaka, svjedoka,
suda, putne troskove, troskove utvrdivanja Stete kao i za izdatke za otklanjanje ili smanjenje Stete prilikom ili
nakon nastupanja Stetnog dogadaja i kamate.



Profesionalna odgovornost iz lijecnicke, stomatoloske i ljekarnicke djelatnosti

Predmet osiguranja je odgovornost zdravstvenih radnika tijekom obavljanja poslova iz djelokruga
zdravstvene djelatnosti osiguranika, odnosno gradansko-pravna ugovorna (profesionalna) odgovornost
narucitelja i njegovih radnika odnosno osiguranika za Stetu, nastalu oSte¢enim osobama uslijed neispunjenja,
manjkavog ispunjenja, neurednog ispunjenja ili zakasnjenja u ispunjenju ugovorne obveze osiguranika za
Stete koje proizadu iz obavljanja njegove registrirane (profesionalne) djelatnosti, a odnosi se na materijalna
i tjelesna oSteéenja kao i na financijske Stete. Osigurani slucaj nastaje kada uslijed obavljanja zdravstvene
djelatnosti nastupe okolnosti koje sukladno zdravstvenim, medicinskim, stomatoloskim, ljekarnickim,
biokemijskim, strukovnim i pravnim standardima/ tumadenjima predstavljaju pogresku u obavljanju
osigurane djelatnosti osiguranika, odnosno, za ¢iji je nastanak, sukladno mjerodavnim zakonskim propisima
i strukovnim pravilima, odgovoran Osiguranik.

Pogreskom se smatra:
» postupanje suprotno pravilima, metodama i standardima rada zdravstvene struke te znanstvenim
saznanjima, a kojim se ugrozava Zivot i zdravlje ljudi,
> nepostivanje moralnih i etickih nacela zdravstvene struke.

Lije¢nicka pogreska moZze se odnositi na:

pogreske u lijecenju,

pogreske u dijagnozi i pogresnu pisanu uputu, misljenje i sl.,
pogreske u terapiji,

pogreske kod neinvazivnih zahvata,

pogreske kod invazivnih zahvata.

YV VVY

Ostecenik je osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju zaklju¢enog temeljem Ugovora o osiguranju prema
ovim tehnickim specifikacijama, a pretrpjela je Stetu koja bi nastala kao posljedica profesionalnog propusta
(pogreske) osiguranika prilikom obavljanja osigurane djelatnosti.

Ostecenikom se smatra:
» osoba na koju se Stetna radnja, odnosno lije¢nic¢ka, stomatoloska i ljekarni¢ka pogreska, neposredno
odnosila (pacijent, odnosno korisnik zdravstvene usluge),
> osoba na koju se Stetna radnja, odnosno lije¢nicka, stomatoloska i ljekarnicka pogreska, nije
neposredno odnosila, ali zbog pogreske trpi imovinske posljedice (gubitak uzdrzavanja, podmirenje
zdravstvenih troskova, troskova pogreba i sl.) i ima pravo na pravi¢nu novéanu naknadu neimovinske
Stete sukladno ¢lanku 1101. Zakona o obveznim odnosima.
Osiguranim slucajem se smatra jednaiili viSe gresaka (radnji ili propusta) koje su prouzrocile jednu jedinstvenu
Stetu ili su proizisle iz jednog istog izvora, bez obzira na broj oSteéenika.

Uz prethodno navedeno, osiguranje ukljucuje i pokrice za odstetne zahtjeve za:

> Stete izravno proizasle iz posjeda i/ili primjene medicinske i pripadajuée opreme (aparata i uredaja) ako
je ista priznata sukladno vaze¢im medicinskim standardima,

> Stete proizasle u vezi s koristenjem RTG uredaja, UZV uredaja i mamografa,

> troskove naknade Stete na stvarima (npr. medicinskim pomagalima, protezama i sl.) ako su uzrokovane
greskom radnika osiguranika i ako nisu pokrivene produktnom odgovornoscu,

> Stete nastale prilikom pruzanja prve pomodi i obavljanja hitne medicinske pomodi,

> Stete nastale kao posljedica djelovanja timskog rada osiguranika i onda kada je dio lije¢ni¢kog tima iz
druge zdravstvene ustanove,

> Stete ako je lije¢nicka, stomatoloska i ljekarni¢ka pogreska nastala kao posljedica radnji koje je osiguranik
izvrSio temeljem naloga i uputa ravnatelja, voditelja odjela, konzilijarnog lijecnika i drugih neposredno
nadredenih lijeCnika i osoba; kao posljedica radnji pomoénog medicinskog osoblja, staZista, studenata i
dr.,

> Stete nastale zbog gubitka medicinske dokumentacije i podataka (pisanih, tiskanih ili elektronicki
pohranjenih), koji su bili povjereni osiguraniku na ¢uvanje, odnosno koji su bili povjereni osiguraniku za
potrebe obavljanja osigurane djelatnosti, odnosno, za ¢iji je nastanak, sukladno mjerodavnim zakonskim
propisima i strukovnim pravilima, odgovoran Osiguranik,



> Stete koje je pocinio zdravstveni radnik koji je na zamjeni za vrijeme godiSnjeg odmora, bolovanja,
porodiljinog dopusta ili druge sprijecenosti osiguranika.

Osiguranik je duzan u ispunjavanju obveze iz svoje profesionalne djelatnosti postupati s pove¢anom paznjom,
prema pravilima struke i obi¢ajima (paZnja dobrog stru¢njaka). Osiguranik je u obvezi Stetu prijaviti odmah
po saznanju, a najvisSe do isteka zastranih rokova propisanih Zakonom o obveznim odnosima.

U svezi s podnesenim zahtjevom za naknadu Stete od strane oStecene osobe osiguratelj je u obvezi:
1. zajedno s osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pretjeranih zahtjeva za naknadu Stete
(pravna zastita),
2. udovoljiti osnovnim zahtjevima za naknadu Stete (naknada Stete),
3. naknaditi troskove sudskog postupka (naknada troskova postupka).

Obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti

Predmet nabave je osiguranje vlasnika vozila (i svih osoba koje voljom vlasnika sudjeluju u uporabi vozila,

ukljucujuci, ali ne limitirajudi na: vozace, pratioce, suvozaci, putnici i druge) od odgovornosti za Stete nanesene

tre¢im osobama (osiguranje od automobilske odgovornosti) sukladno odredbama Zakona o obveznim

osiguranjima u prometu (NN 151/05, 36/09, 75/09, 76/13, 152/14, 155/23), ako je pri uporabi vozila doslo

do:

a) tjelesne ozljede, narusavanja zdravlja ili smrti neke osobe

b) unistenja odnosno osStecenja stvari, osim ako je doslo do Stete na stvarima koje je vlasnik vozila kojim je
prouzrocena Steta primio radi prijevoza

Osiguranje od automobilske odgovornosti pokriva takoder i Stetu nastalu od vu¢nog vozila kao i Stetu nastalu

od priklju¢nog vozila. Kod prijevoza vozila vodenim putem osigurateljno pokri¢e se ne prekida ukoliko se

mjesta ukrcaja/ iskrcaja nalaze unutar teritorijalne valjanosti osiguranja. Ako se mjesto iskrcaja nalazi izvan

teritorijalne valjanosti osiguranja, osigurateljno pokriée prestaje zavrSetkom postupka ukrcaja.

Osigurani slucaj je Stetni dogadaj temeljem kojeg oStecena osoba moZe postaviti odstetni zahtjev osiguraniku

(ili drugoj su osiguranoj osobi) odnosno njegovom osiguratelju.

Vise vremenski povezanih Steta predstavlja jedan osigurani slucaj, ako su Stete nastale zbog istog uzroka.

Ugovorena osigurana svota predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sva davanja po jednom Stetnom

dogadaju, bez obzira na broj ostecenih osoba, a to je najnizi iznos propisan Odlukom Vlade Republike Hrvatske

o povecdanju najnizZe osigurane svote temeljem ugovora o osiguranju od automobilske odgovornosti.

Osigurateljno pokrice proteZe se na podrucje Republike Hrvatske i na zemlje ¢lanice Sustava zelene karte.

Osiguranje vozaca, putnika i radnika od posljedica nesretnog slu¢aja za vrijeme upravljanja i voznje
motornim i drugim vozilima

Osiguranje vozaca, putnika i radnika od posljedica nesretnog slu¢aja za vrijeme upravljanja i voZnje motornim
i drugim vozilima sklapa se bez naznake imena osiguranika. Osigurane su stoga osobe oznacene u polici kao
voza¢, putnici i radnici, koje se prevoze vozilom opisanim u specifikaciji predmeta osiguranja.

Ako prilikom nastanka nesretnog slu¢aja, ne uzimajuéi pri tome u obzir vozaca vozila, broj osoba u vozilu bude
vedi od broja osoba oznacenih u polici, osigurani iznos ne smanjuju se razmjerno broju osoba koje su bile u
vozilu u trenutku nastanka osiguranog slucaja prema broju osoba naznacenih u polici. Vozacem ¢e se smatrati
osoba koja je vozilom upravljala u trenutku nastanka nesretnog slucaja.

Osiguratelj je u obvezi kad nesretni slucaj nastane pri voznji, pri utovaru, istovaru u vozilo, pri manipulacijama
vozilom koje su u neposrednoj vezi s prometom, pri radu na vozilu ili stroju priklju¢enom na vozilo koje mu
daje pogonsku snagu vozZnje i ostalim radnjama vozaca i putnika u neposrednoj blizini vozila a vezanim na
radnju upravljanja vozilom, i to sve neposredno prije pocetka voznje pri ulasku u vozilo, za vrijeme voznje, pri
izlasku iz vozila i ulasku u vozilo, odnosno neposredno poslije zavrsetka voznje priizlasku iz vozila.

Kasko osiguranje cestovnih vozila

Punim kasko osiguranjem pokrivaju se sva osteéenja i/ili unistenja vozila, a najmanje ukljucujudi: sudar, udar,
pad ili nalet predmeta, prevrnuce vozila, Stete uslijed prirodnih nepogoda ukljucivo, ali ne limitirajuci na:
oluju, tucu, poplavu, bujicu, visoku vodu, udar groma, pozar, manifestacije, demonstracije, Strajk,
zlonamjerno ostecenje, krada vozila, Steta na elektri¢noj instalaciji koja je posljedica pregaranja elektri¢cne



instalacije na vozilu uslijed ¢ega se na istoj razvio pozar. Osim opasnosti navedenih u uvjetima osiguranja

ponuditelja, bez obzira na definiran opseg pokric¢a i eventualna iskljucenja, ovim osiguranjem pokriveni su i

slijededi slucajevi:

> ako je s vozilom ukradena prometna dozvola i/ili knjiZica vozila,

> rizik krade koji moZe nastati zbog gubitka kljuceva, prometne dozvole, knjiZice vozila, kodnih kartica,
master kljuceva, ukljucujuéi ali ne limitirajuci i dogadaje kada vlasnik vozila ne raspolaze rezervnim
kljuéem,

> ako je u trenutku prometne nesrece vozac osiguranog vozila bio pod utjecajem alkohola ili narkotika,

> Stete nastale dok je vozilom upravljala osoba koja nije imala vozacku dozvolu, vozacku dozvolu

odgovarajuce vrste ili kategorije odnosno ako je vozacu oduzeta vozacka dozvolailije iskljuéen iz prometa

ili ako mu je izreena zastitna mjera zabrane upravljanja vozilom ili mjera prestanka vazenja vozacke

dozvole, ili ako mu je vozacka dozvola privremeno oduzeta ili zadrzana od nadleznih tijela, najviSe do 90

dana,

Stete od tereta ili opreme prilikom utovara, prijevoza i istovara,

Stete nastale prilikom prijevoza osoba,

Stete nastale kod prijevoza vozila drugim vozilom na kopnu, unutarnjim vodama i moru

Stete nastale pri transportu preko rijeka, jezera i mora, ali samo za europske zemlje i unutar europskih

zemalja (iskljuceno je pokrice prilikom pomorskog prijevoza npr. Italija - Maroko)

Osiguratelj se obvezuje kod osteéenja vozila prihvatiti racun popravka od ovlastenog servisa za oSteceni

predmet osiguranja u punom iznosu, bez obzira na starost predmeta osiguranja. Iskljucuje se moguénost

uvjetovanja osiguratelja popravka osiguranog predmeta u neovlastenom servisu, ve¢ odabir ovisi o iskljucivoj

poslovnoj odluci osiguranika. Interni servis i radionice korisnika (osiguranika) tretirat ¢e se jednako kao i

servisi, radionice ili bilo koje trece osobe. Kasko osiguranjem pokriveni su i svi Stetni dogadaji na specijalno

ugradenim i/ili priklju¢enim dijelovima vozila i/ili nadogradnjama, a koji su ukljuceni u cijenu vozila te dodatna

radna i ostala oprema. U osiguranje su uklju¢ene naknadno postavljene naljepnice, razni natpisi i ukrasi na

vozilima, ukupno do 2% ukupne vrijednosti vozila.

YV VY

Ugovara se puno kasko osiguranje bez fransize ili samopridrzaja.

Nakon izdavanja polica osiguranja nacelo podosiguranja nece se obracunavati s time da ¢e se kod vrijednosti
nadogradniji uzeti u obzir knjigovodstvene vrijednosti Ugovaratelja / osiguranika.

Osigurana osoba zadrZava pravo prijave Stetnog dogadaja po osnovi kasko osiguranja i u slucajevima kada je
za nastali Stetni dogadaj odgovorna trece osoba te je naknadu moguce ostvariti po polici osiguranja od
odgovornosti trece osobe (Stetnika). U tom slucaju osiguratelj zadrZava pravo regresa od osiguratelja trece
osobe (Stetnika). Osiguratelj je suglasan da ¢e se policijski zapisnici po eventualnim Stetnim dogadajima
dostavljati samo za slu¢ajeve totalne Stete, Stete koja je uzrokovala da vozilo nije u voznom stanju, te Stete
koja je za posljedicu imala ozlijedene ili usmréene osobe.

U slucaju ugovaranja ispod godiSnjeg razdoblja osiguranja primjenjuje se ravhomjeran obracun premije
osiguranja za iskoristeno trajanje - "pro rata temporis". Ako tijekom osigurateljnog razdoblja Narucitelj vozilo
proda, rashodi ili odjavi, Osiguratelj za isto nece obracunati premiju osiguranja, odnosno izvrsit ¢e obracun
povrata premije osiguranja (s pripadaju¢im posebnim porezom) po prodanom, rashodovanom ili odjavljenom
vozilu tijekom osigurateljne godine, po principu ravhomjernog obracuna premije osiguranja za iskoristeno
trajanje - ,,pro rata temporis“.

Osigurateljno pokri¢e proteze se na podrucje Republike Hrvatske i Europe u geografskom smislu.



