DOM ZDRAVLJA ZAGREB-ISTOK
Svarcova 20, Zagreb

URBROJ: 01-1342-3-1/22

U Zagrebu, 15.prosinca 2022.god.

OBRAZLOZENJE PRIJEDLOGA FINANCIJSKOG PLANA
DOMA ZDRAVLJA ZAGREB ISTOK ZA 2023. GODINU
I PROJEKCIJE ZA 2024.1.2025. GOD.

1. UVOD

Prijedlog financijskog plana Doma zdravlja Zagreb-Istok izraden je u skladu sa odredbama
Zakona o proratunu (Narodne novine 144/21), Pravilnika o proradunskim klasifikacijama
(Narodne novine 26/10, 120/13 i 1/20), Pravilniku o proratunskom raunovodstvu i
Racunskom planu (Narodne novine 124/14. 115/15, 87/16, 3/18 i 126/19), Zakona o uvodenju
eura kao sluzbene valute RH (Narodne novine 57/22 i 88/22) te Uputama Ministarstva
financija Republike Hrvatske za izradu proracuna Jedinica lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave (Grada Zagreba) za razdoblje 2023.-2025.godine.

Plan je izraden u novoj valuti euro.

Prijedlog financijskog plana sadrzi:

e Op¢i dio financijskog plana za 2023.-2025. koji se sastoji od: |

1.  SaZetka plana prihoda i rashoda iskazano u kunama i eurima;

2. Racuna prihoda i rashoda iskazano po ekonomskoj klasifikaciji, te funkcijskoj
klasifikaciji;

3. Racuna financiranja;

e Posebni dio financijskog plana 2023.-2025. godinu prema ekonomskoj klasifikaciji , te
programima koji se sastoje od aktivnosti i projekata;

e ObrazloZenje prijedloga financijskog plana.

Projekcija prihoda i rashoda za razdoblje 2023. - 2025. godina temelji se na smjernicama
Vlade RH i Uputama Ministarstva financija, te na vlastitim procjenama.



2. SAZETAK DJELOKRUGA RADA

Dom zdravlja Zagreb-Istok je zdravstvena ustanova u vlasni§tvu Grada Zagreb osnovana s
cijem obavljanja djelatnosti primarne zdravstvene zastite, specijalisti¢ko-konzilijarne
zdravstvene zastite i ljekarniStva.

Izvori financiranja za obavljanje navedenih djelatnosti su prihodi od HZZO-a,
decentralizirana sredstva i tekuée pomo¢i od osnivaca - Grada Zagreba, te prihodi od
obavljanja vlastite djelatnosti.

Dom zdravlja Zagreb-Istok u svom sastavu djelatnosti primarne zdravstvene zastite na dan
sastavljanja plana ima ukupno: 51 tim opée i obiteljske medicine; 48 timova dentalne
zdravstvene zaStite; 11 timova zdravstvene zastite predskolske djece; 8 timova zdravstvene
zaStite Zena; 3 dijagnosti¢ka laboratorija; 1 medicinu rada; 1 tim palijativne zdravstvene
za§tite; patronaznu zdravstvenu skrb (47 sestara).

U sastavu djelatnosti specijalistiCko-konzilijarne zdravstvene zastite Dom zdravlja ima
ukupno: 7 timova radiologije; 1 tim interne medicine; 2 tima neurologije i psihijatrije; 2 tima
dermatologije; 4 tima oftalmologije; 1 tim ortodoncije; 1 tim fizikalne medicine, 1 odjel
hemodijalize.

U okviru doma zdravlja posluje 1 ljekarna.

3. OBRAZLOZENJE FINANCIJSKOG PLANA

Prihodi i primici za 2023. godinu planirani su u iznosu 17.692.050 € (133.300.751 kn), te je
planirano rasporediti vi$ak prihoda iz prethodnog razdoblja u iznosu 1.247.600 € (9.400.042
kn). Ukupni planirani prihodi i primici stoga iznose 18.939.650 € (142.700.793 kn).

Prihode doma zdravlja Zagreb-Istok sa¢injavaju:
op¢i prihodi

vlastiti prihodi

namjenski prihodi

decentralizirana sredstva

prihodi EU fondova

pomoéi

donacije

1 Ov LA g D B A

Ad 1. Opéi prihodi su prihodi koje dom zdravlja ostvaruje od Gradskog ureda za socijalnu
zadtitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, a njima se financiraju opéi
javnozdravstveni programi :

1. Centar za zdravlje mladih

2. Savjetovaliste za dojenje

3. Centar (dispanzer) za ranu intervenciju

4. Projekt ,,Ulaganje u rani razvoj djece kroz intersektorsku suradnju u Gradu

Zagrebu*
5. Organiziranje posebnih deZurstva u gradu Zagrebu



FINANCIJSKA SREDSTVA PO PROGRAMIMA

Iznos u eurima

Nazivprograma | Proratun2022. | Proralt

1.Centar za zdravlje mladih 238.901 238.900 238.900 238.900
2.Savjetovaliste za dojenje 7.963 ' 8.000 8.000 8.000
3.Centar (dispanzer) za ranu 6.636 6.600 6.600 6.600
intervenciju

4. Projekt Ulaganje u rani

razyol digcs 7.963 8.000 8.000 8.000
5.0rganiziranje posebnih

defurstyew Oradn Tagah 26.545 26.600 26.600 26.600
UKUPNO: 288.008 288.100 288.100 288.100

Za navedene program dobiveni su limiti prema kojima se planiraju rashodi.
Za 2023. godinu opéi prihodi planirani su u iznosu 288.100 € ( 2.170.689 kn) i ¢ine 1,6%
ukupno ostvarenih prihoda.

ObrazloZenje programa:

o Centar za zdravlje mladih

»Centar za zdravlje mladih — unapredenje zdravlja $kolske djece i mladih“ je zajedni¢ki
projekt Gradskog ureda za zdravstvo i Doma zdravlja Zagreb-Istok koji je zapoCeo s radom
2017. godine. Misija Centra je povecati dostupnost zdravstvenih sadrzaja vezanih za
poboljsanje spolno odgovornog ponasanja, zastitu reproduktivnog zdravlja, zastitu mentalnog
zdravlja te promociju zdravih stilova zivota mladih. Program se u cijelosti financira iz
Prorafuna grada Zagreba, na ovaj se program planira u 2023. godini utroSiti 238.900 €
(1.799.992 kn), od Cega za rashode poslovanja 237.300 € (1.787.937 kn), a za nabavu
nefinancijske imovine 1.600 € (12.055 kn).

o SavjetovaliSte za dojenje

Ovaj program je zapo&eo s radom krajem 2015. godine, a financira se dijelom iz Proraduna
Grada Zagreba, a dijelom iz vlastitih sredstava. Cilj je promicanje i unapredenje dojenja u
zajednici kroz povecanje broja dostupnih savjetovalista za djecu i majke. Putem
Savjetovali§ta provodi se promocija dojenja i edukacija buduéih majki (trudnica) i dojilja,
pruZaju informacije, pomod¢i i potpore majkama koje doje, organiziraju « Trudnicki teCajeviy,
te grupe za potporu dojenja, organiziraju razna edukativna predavanja i sl.

Iz Proracuna grada Zagreba planira se utrositi 8.000 € (60.276 kn), iskljucivo za plaéu za
prekovremeni rad medicinskih sestara - savjetnica za dojenje IBCLC.

o Centar (dispanzer) za ranu intervenciju
Centar (dispanzer) za ranu intervenciju novi je projekt Grada Zagreba u suradnji s Domom
zdravlja Zagreb-Istok, te jo$ nije zapo€eo s radom. Adaptacija prostora bila je planirana za
2020. godinu, ali je projekt zaustavljen uslijed proglaSenja epidemije Covid-19 virusa.
Cilj je unaprijediti usluge rane intervencije u zajednici u vanbolni¢kom sustavu na razini
primarne zdravstvene zaStite. Na jednom se mjestu Zeli osigurati multidisciplinarni tim
struénjaka, te posti¢i optimalizacija razvoja djeteta u dobi 0-7 godina sa niskim




neurorazvojnim rizikom. Pravovremenim ukljuéivanjem djece s niskim razvojnim rizikom u
tretman iznimno je vaZna intervencija i podrska djeci i roditeljima na razini lokalne zajednice,
a ¢ime se odterec¢uju specijalizirane zdravstvene ustanove unutar bolni¢kog sustava i dodatno
jaca uloga Doma zdravlja.
Iz proracuna Grada Zagreba planira se u 2023. godini utro$iti 6.600 € (49.728 kn) za izradu
projektne dokumentacije .

o Projekt ,Ulaganje u rani razvoj djece kroz intersektorsku suradnju u Gradu
Zagrebu*
Radi se o projektu s ciljem pravovremenog otkrivanja i otklanjanja rizika po zdravlje
trudnica, rodilja, novorodenadi i male djece, a ime bi se ostvario pozitivan u¢inak na
zdravstvene ishode bududih generacija. Nositelji projekta su patronazne sestre koje ulaze u
obitelj i detektiraju rizike jo§ tijekom trudnoce, te pomazu trudnicama i rodiljama savjetom i
vodenjem. Projekt je zapo€eo s provedbom tijekom 2021. godine.
Iz proraCuna Grada Zagreb se u 2023. godini planira utrositi 8.000 € (60.276 kn) za rad
patronaznih sestara koje sudjeluju na projektu.

o Organiziranje posebnih deZzurstava u gradu Zagrebu

Posebno dezurstvo organizirano je u okviru redovne djelatnosti Doma zdravlja Zagreb-Istok
na lokacijama Grizanska 4, Ivani¢gradska 38 i Ninska 16 za opéu/obiteljsku medicinu, te
GriZanska 4 za zdravstvenu zastitu predskolske djece.

Iz proratuna Grada Zagreba u 2023. godini planira se za istu utro§iti 26.000 € ('195.897 kn)
za troSak lijekova i potrosnog medicinskog materijala, trofak reagensa, troskove odrzavanja
informatickog sustava, te servis i zamjenu medicinske i informati¢ke opreme. Ostali troskove
financiraju se iz redovne djelatnosti doma zdravlja.

Ad 2. Vlastiti prihodi su prihodi od prodaje proizvoda i pruzanja usluge, odnosno ostvaruju
se od prodaje robe u ljekarni, prihodi od zakupa i refundacije rezijskih tro§kova, te pruZanje
ostalih zdravstvenih usluga van ugovornih usluga sa HZZO-om

Ovi prihodi planirani su u iznosu od 1.606.600 € (12.104.928 kn) i u ukupnim planiranim
prihodima sudjeluju sa 9,1%. Biti ¢e utroSeni za provodenje osnovne djelatnosti doma
zdravlja.

Ad 3. Namjenske prihode dom zdravlja ostvaruje temeljem ugovornih obveza s HZZO-om,
te od sudjelovanja u cijeni usluge (participacija i dopunsko zdravstveno osiguranje).

Ovi prihodi planiraju se u iznosu 15.130.400 € ( 114.000.000 kn) i ¢ine 85,5 % ukupnih
prihoda. Biti ¢e utroSeni za provodenje osnovne djelatnosti doma zdravlja.

Ad 4. Decentralizirana sredstva odobrena su u iznosu 265.400 € (1.999.656 kn) za sve tri
godine i €ine 1,5% ukupnih prihoda, a planiraju se utroiti na slijedece: 106.200 €
( 800.164 kn) ili 40% za rashode poslovanja, a 159.200 € (1.199.492 kn) ili 60% za nabavu
nefinancijske imovine.

Ad 5. Prihodi EU fondova odnose na prihode za specijalisticko usavrSavanje doktora
medicine, te se u 2023. godini planiraju u iznosu 305.200 € (2.299.529 kn) i ¢&ine 1,7 %
planiranih prihoda. Od rujna 2018. godine Dom zdravlja Zagreb-Istok putem Ministarstva
zdravstva i Hrvatskog zavoda za zaposljavanje sudjeluje u dodjeli bespovratnih sredstava za



projekte koji se financiraju iz Europskog socijalnog fonda za specijalisti¢ko usavriavanje 5
doktora obiteljske medicine i 4 doktora medicine iz ginekologije i opstetricije.

Program se u financira iz sredstava EU fondova, a planira se utrositi 305.200 kn, uglavnom na
place specijalizanata i ostale troskove stru¢nog usavr$avanja.

Ad 6. Pomod¢i se odnose na planirane pomo¢i od HZZ0-a kao refundaciju 10% covid dodatka
na osnovnu pla¢u, pomo¢ za sufinanciranje zaposljavanja kroz mjeru pripravni$tva u javnim
sluZbama, isplatu razlike uvecanja place za prekovremeni rad, refundaciju trodka za pruZenu
zdravstvenu uslugu osobama iz Ukrajine. Ukupno su pomo¢i za 2023. godinu planirane u
iznosu 94.300 € (710.503 kn) i €ine 0,5% ukupnih prihoda, te se planiraju utro$iti kroz
osnovnu djelatnost doma zdravlja, namjenski kako je navedeno.

Ad 7. Donacije se planiraju u iznosu 1.500 € (11.300 kn) a odnose se na donacije lije¢nicima
za sudjelovanje na seminarima, te donacije manje medicinske opreme.

Osnovna djelatnost doma zdravlja se provodi kroz slijedeée aktivnosti:
- Primarna zdravstvena zastita
- Specijalisti¢ko-konzilijarna zdravstvena zastita

- Ljekarna.
Naziv programa | Proratun 2022, | Proratun 2
1.0snovna djelatnost 17.910.943 18.080.900 17.841.300 17.463.100

Osnovna djelatnost financira se iz prihoda za posebne nam3€ne (pr1hod1 od HZZ0-a temeljem
ugovornih obveza), vlastitih prihoda, te prihoda od pomo¢i.

Na osnovnu djelatnost u 2023. godini planira se utro$iti 18.080.900 € (136.230.541 kn) ili
95,5% ukupnih prihoda i primitaka, ukljucujuéi preneseni visak prihoda. Od toga 17.410.300
€ (131.177.905 kn) za rashode poslovanja ili 96,3%, a 670.600 € (5.052.636 kn) za nabavu
nefinancijske imovine ili 3,7%.

4. OBRAZLOZENJE PRIJENOSA SREDSTAVA

Prilikom izrade prijedloga financijskog plana za 2023. godinu, a temeljem ostvarenog
financijskog rezultata za razdoblje sijecanj-rujan 2022.godine, procjenjuje se viSak prihoda za
prijenos iz 2022. godine u ukupnom iznosu 2.654.500 € (20.000.330 kn), a koji ¢e se
sukcesivno utrositi u trogodi$njem razdoblju.

Kako bi u trogodi$njem razdoblju uspjeli posti¢i uravnoteZenje financijskog plana, prihodi se
za slijedede tri godine planiraju na istoj razini, a rashodi se polako smanjuju i to u najveéem
iznosu na rashodima za nabavu neproizvedene dugotrajne imovine.



5. PRIKAZ UKUPNIH I DOSJELIH OBVEZA

Kao dodatna informacija o planiranim sredstvima u nastavku je dan prikaz ukupnih i dospjelih
obveza na dan 31.12. prethodne i 30.06. tekuce godine.

Stanje obveza na dan Stanje obveza na dan
31.12.2021. 30.06.2022.
Ukupne obveze 14.419.315 12.719.790
Dospjele obveze 69.452 41.695

Iz priloZenog se vidi da dospjele obvezen &ine tek 0,48% ukupnih obveza u 2021. godini, te
0,33% ukupnih obveza na dan 30.06.2022.godine, $to upucuje na to da dom zdravlja svoje

obveze podmiruje u zakonskom roku.

6. CILJEVI PROVEDBE PROGRAMA u trogodiSnjem razdoblju i pokazatelji
uspjesnosti kojima ¢e se mjeriti ostvarenje ciljeva

» Cilj 1. Popunjenost ambulanti primarne zdravstvene zaStite — do standardnog broja
osiguranih osoba, a za ordinacije popunjene po ovom kriteriju -do maksimalnog broja
osiguranih osoba

Popunjenost do standardnog broja

Pokazatelj | 1, 5 1icija Teq | Eolazx - | Javor Srlil;::ll:ost S::;:::ost Srlil;:xost
i rezultata osnova podataka 2023. 2024, 2025.
opcamed | do 1700 sundard | % 7 artia | 1% 1o 120
et med. | do 1900 sundard | % 82 sdravt 95 100 120
i | do 6000 sandara | % 8 dravtn s 100 120
i sl v el LT B LR gt 125 125 125

Izvor podataka: HZZO -broj osiguranih osoba na dan 30.09.2022. (prema podacima za glavarinu)

» Cilj2. IzvrSenje ambulanti specijalisti¢no-konzilijarne zdravstvene zatite 100%

Odnosi se na fakturiranje za pruZene zdravstvene usluge po ugovoru, a cilj je fakturirati do
maksimalno ugovorenih iznosa novéanih sredstava za svaku djelatnosti specijalisti¢ko-
konzilirane zdravstvene zastite.

- Ciljana Ciljana Ciljana
Pok:;zatel]l Definicija Jed. Polazny Izv(;) rt K vrijednost | vrijednost | vrijednost
rezultata osnova | podataka | 5,53 2024. 2025.

Izvrenje Fakturirati sve pruzene Do

ambulante - | usluge do max.iznosa % 91 . 100 100 100
; : zdravlja

internist ugov.sred.

Izvrienje Fakturirati sve pruiene % 85 Dom. 80 95 100
ambulante — | usluge do max.iznosa - zdravlja




psihijatar ugov.sred.

[zvrenje Fakturirati sve pruZene Dom

ambulante — | usluge do max.iznosa % 107 zdravlja 100 100 100

dermatolog ugov.sred.

Izvrienje Fakturirati sve pruZene Dom

ambulante — | usluge do max.iznosa % 95 zdravlia 100 100 100

oftalmolog. ugov.sred. J

Izvr¥enje Fakturirati sve pruZene Dom

ambulante — | usluge do max.iznosa % 110 zdravija 100 100 100

ortodoncija ugov.sred.

IzvrSenje Fakturirati sve pruZene Dt

ambulante — | usluge do max.iznosa % 70 zdravlija 100 100 100

rtg i UZV ugov.sred. ;

Izvr$enje Fakturirati sve pruZene Dom

ambulante — | usluge do max.iznosa % 100 2dravlja 100 100 100

fizikal.med. ugov.sred.

UKUPNO UGOVOR % 82 Dom. 100 100 100
zdravlja

Izvr$enje Fakturirati sve pruZene Dom

ambulante — | usluge do max.iznosa % 87 zdravlja 100 100 100

dijaliza ugov.sred.

Izvor podataka:Dom zdravlja -izvrienje specijalistike rujan 2022.g.

IzvrSenje svih ambulanti specijalistiCko konzilijarne zastite pratit ée se mjese&no.

> Cilj 3. Sto veéa posjeéenost Centru za zdravlje mladih, te organiziranje radionica i
sudjelovanje u javnozdravstvenim projektima samostalno ili u suradnji s drugima

Poletkom 2022. godine reorganiziran je rad Centra, te je naglasak stavljen na oGuvanje
spolnog i reproduktivnog zdravlja, te zastitu mentalnog zdravlja na primarnoj razini.

U okviru Centra djeluje nekoliko savjetovalista, te se kao pokazatelj uspjesnosti uzima broj
posjeta u godini. Polazna osnovica je broj polaznika u prvom polugodistu 2022. godine:

Pokazatelj
i rezultata

Definicija

Jed.

Polazna
osnova

Izvor
podataka

Ciljana
vrijednost
2023.

Ciljana
vrijednost
2024.

Ciljana
vrijednost
2025.

Broj posjeta

Savjetovaliste za
mentalno zdravlje

Korisnik

679

CzM

1.500

1.600

1.700

Broj posjeta

Savjetovaliste za
prevenciju HPV-a i
ostalih SPI, te
oduvanje
reproduktivnog
zdravlja adolescenata

Korisnik

208

CZM

500

650

800

Broj posjeta

Savjetovali§te za
zadtitu spolnog i
reproduktivnog
zdravlja

Korisnik

201

CZM

500

650

800

Broj posjeta

Savjetovalite za
poremecaje
pOrehrane $kolske
djece i studenata

Korisnik

38

CZM

75

90

120

Broj posjeta

Savjetovaliste za
mlade s invaliditetom

Korisnik

95

CZM

200

220

240

Izvor podataka: Izvje3taj o poslovanju Centra za zdravlje mladih 01-06 2022. godine




> Cilj 4. Sto veéa posjeéenost i dostupnost informacija trudnicama i dojiljama u
SavjetovaliStu za dojenje.

SavjetovaliSte radi na dvije lokacije: Ninska 16, Sesvete i GriZzanska 4, a osim radionica koje
se organiziraju jednom mjese¢no, savjetovanje se obavlja neposredno u prostoru
Savjetovali$ta, telefonom i putem drustvenih mreza.

Ciljana Ciljana Ciljana

Pokazatelj | Definicija Jed. Folizms Izo‘:;)rt K vrijednost vrijednost vrijednost
Em———— UShoYa: .| POGRIANR | onng, 2023. 2024.
Broj posjeta :;i?ggjggfe Korisnik 489 zgggllia 500 520 550
Slofonskin | Savietovane putem Korisnik 820 Tiont 900 950 1000

< telefona zdravlja
poziva
Broj . .
savjetovanja S_"‘nvljaeiigvanje putem | orisnik 352 Z(ﬁ:gl‘.a 400 450 500
mailom i dr. )
Broj posjeta dR:i(::cheo Korisnik 287 | Zg;’inlja 300 320 350
Broj posjeta Sg;’;‘;ﬁza POIpOM | gsienilc 75 Z(g;‘,‘;ja 90 120 150

Izvor podataka: Dom zdravlja - Savjetovalidte za dojenje -procjena godisnjeg broja korisnika na temelju podataka za 2021.g.

Za projekte za koje su kao polazna osnovna uzeti podaci iz izvje$taja o izvrSenje 2021.
godine, napominjemo da je polazna osnova niza od ocekivane zbog pandemije i
epidemioloskih mjera koji su smanjili posjete korisnika.

6. ZAKLJUCAK

Ordinacije primarne zdravstvene zastite uglavnom su popunile broj pacijenata do standarda,
ali problem s brojem pacijenta imaju zatvorene ordinacije koje rade u Domovima
umirovljenika i ne mogu primati vanjske pacijente, te ordmacue opc¢e/obiteljske medicine na
rubnim dijelovima grada.

Sve ordinacije imaju mjesta do maksimalnog broja pacijenata §to je cilj koji planiramo
ostvariti u budu¢em razdoblju.

IzvrSenje ambulanti specijalistiCko-konzilijarne zdravstvene zastite bliZi se postavljenim
ciljevima od 100%. Neke od specijalistickih djelatnosti (dermatologija i ortodoncija)
ostvaruju izvrSenje iznad svog limita i time za sada pokrivaju manje uspje$ne djelatnosti.
Uglavnom, cilj je ispuniti limit - ukupan ugovor za specijalistiku sa HZZO-om u 100%-om
iznosu.

Broj korisnika Centra za zdravlje mladih i Savjetovalista za dojenje po&eo je pokazivati
tendenciju rasta kako su se ¢lanovi zajednice upoznavali s postojanjem i radom istih. Trend
je bio nakratko zaustavljen nastupanjem pandemije, ali nadamo se da ¢e se u buduéem
razdoblju planirani projekti biti ostvareni kako je prvotno zamisljeno.




Zadnje dvije godine doslo je do osipanja djelatnosti primarne zdravstvene zastite jer je veéi
broj dobro popunjenih timova oti$ao u privatnu praksu, $to se odrazilo na ukupne prihode i
rezultat poslovanje doma zdravlja.

Dom zdravlja Zagreb-Istok iz raniji godina ima preneseni vi$ak prihoda poslovanja zbog &ega
kroz neko vrijeme u narednom periodu ipak moZemo osigurati stabilno odrZivo poslovanje, a
u buduéem ¢emo se razdoblju nastaviti zalagati kroz odgovorno, oprezno i dosljedno
poslovanje ostvarivati pozitivne financijske rezultate.

Sastavila:
Tihana Klepo, dipl.oec.

rukovoditelj sluZbe
radunovodstvenih poslova
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